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Construccion de Persona

Gestion Social Local
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En GSL partimos de un Disefio Centrado en las Personas (DCP), que nos permite
construir y aplicar metodologicamente herramientas con perspectiva humana
para la Gestion de Casos Sociales

v"}-?,'

¢Como llegamos a este diseno?
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Examinando las
necesidades,
aspiracionesy
comportamientos
de las personas

Entonces...
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Adoptando la
perspectiva de o
viable para ellas

¢Cuales son sus herramientas?
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Factibilizando
los medios para
responder a sus

necesidades

-
(}" R
oD

%

Cambiando
paradigmas: ya
no hacemos
cosas para las
personas, sino
junto a ellas
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Ajustamos'y
corregimos
herramientas,
adaptandolas a
sus necesidades

Mediante una representaciéon genérica @ =
que reune las caracteristicas de los usua-
e Copstiueain rios y usuarias que ?cud.e’n habitualmente El Vigje Las Redes
de Persona por atencion Funcionario de Apoyo

éCuales son los aspectos claves de la Construccion de Persona?

Identificar a la persona
- Nombre

+ Género

- Edad
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Visualizar su aspecto
+ . COmMO es su aspecto?

Empatizar
con las Personas

Describirla en su entorno
* Trayectoria laboral

- Situacion familiar y su
posicion en ella

* Ingresos y experiencia

laboral

Recrear su frase tipica
¢Qué es lo que dice
habitualmente?

Mejorar relaciones

Establecer sus necesidades
- Motivaciones
- Necesidades
« Expectativas
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Caracterizar su personalidad
* ;. Qué dirias sobre ella a
alguien que no la conoce?

Observar su relaciéon contigo
+ Habitualmente ;como inte-
ractUa la persona?

Identificar su estado emocional
+ . Qué tipo de emociones predo-
minan en la persona cuando es

atendida?

Evitar generalizaciones: @

a no todas aplican las
mismas reglas
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¢Qué logramos con esta
Construccion?



